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Servant Leadership.
Zarzadzanie zespotem
oparte na empatii

Czy zastanawiates sie kiedys, dlaczego niektorzy liderzy zachowuija sie tak, jakby dawno stracili kontakt z rzeczywistoscia i stabnie-
ich umiejetno$¢ porozumiewania sie z zespotami lub parterami biznesowymi? A moze sam jeste$ liderem, ktéry chce poprawic
komunikacje w zespole lub zmaga sie z pogarszajaca relacjg ze wspoétpracownikami, ktérzy w efekcie wycofuja sie z zaangazowa-
nia w prace i unikaja wziecia odpowiedzialnosci za swoje decyzje?

Co mozesz zrobi¢, aby uniknac tych sytuacji w przysztosci?

Odpowiedzig moze stac sie poznanie kultury i filozofii, oraz wartosci i praktyk zwigzanych z empatycznym przywddztwem Servant
Leadership. To przywddztwo ktére jest rekomendowane jako styl zarzadzania w organizacjach zorientowanych na realizacje
wartosci (ang. value proposition), transformacji zwinnej Agile, nurtu projektowania zgodnie z wartosciami Service Design, UX,
podejsciu Design Thinking.

Podczas najblizszego webinaru zainspirujemy Cie i zaangazujemy w poznanie praktyk i narzedzi, ktére pomoga Ci lepiej
zrozumied i zarzadzac zespotem. Dowiesz sie réwniez, dlaczego empatia jest wazna w przewodzeniu zespotom, ktérych
praca jest zorientowania na kreatywnos$¢, generowanie innowacji, progresywne myslenie i odpowiadanie na nowe
potrzeby klientow.
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Co potrzebujesz wiedzie¢, zanim zapiszesz sie na Webinar?
1. Nasze zajecia trwaja 4 godziny. Metody rozwojowe, ktére bedziemy wykorzystywa¢ wywodza sie z Team Coachingu, facylitacji
i narzedzi Action Learning. Dlatego tez, prosimy przygotuj sobie komfortowe miejsce pracy, ktére pozwoli Ci wigczy¢ kamere.

2. Jesli z przyczyn osobistych lub zawodowych nie mozesz uczestniczy¢ w zajeciach w petnym kontakcie z nami i uczestnikami,
bedziemy Cie prosili jedynie o przedstawienie sie na poczatku spotkania przy wigczonej kamerze. Pozostata czes¢ zaje¢ mozesz
potem spedzic jako obserwator.

3. Aby przygotowac sie do webinaru, otrzymasz dostep do kursu on-line przygotowanego przez organizatora Big Call. Kurs
przyblizy ci fundamenty przywdédztwa Servant Leadership. Aby otrzymac dostep do kursu wyslij swoje zgtoszenie na adres
kontakt@bigcall.pl. Otrzymasz niezbedny link oraz hasto.
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PROWADZACA: Magdalena Kaminska, Big Call - Center of Servant Leadership Poland
Zatozycielka i CEO Center of Servant Leadership Poland, osrodka rozwoju przywédztwa. Centrum Servant Leadership jest czton-
kiem Greenleaf Center for Servant Leadership, osrodka przywddztwa Servant z dorobkiem ponad 50 lat.

W latach 2003-2020 zarzadzata grupami manageréw, ekspertéw i specjalistéw, lideréw w organizacjach o miedzynarodowym
zasiegu, oraz transformacji Agile, kulturowej i cyfrowej. Byta odpowiedzialna za realizacje strategii biznesowych w unikalnym
srodowisku nowoczesnych i samozarzadzajacych sie zespotéw. Od 2014 roku zgtebia, testuje i propaguje w Polsce przywodztwo
Servant Leadership. Jest cze$ciag miedzynarodowej spotecznosci przyjaciéti Servant Lideréw, uczestniczy w pracach nad rozwo-
jem podejscia i jego adaptacji posrod sfer biznesowych, spotecznych i publicznych.

Jej zdaniem filozofia przywdédztwa Servant Leadership jest jedyna, ktéra rozwija zrozumienie odpowiedzialnosci lideréw za
budowanie zréwnowazonego i zdrowego $wiata i organizacji.,,Servant Liderzy budujg swiat z myslg o obecnych i przysztych
pokoleniach. Poszukuja wiekszego celu, angazuja sie w sprawy, ktére wydaja sie im by¢ poza ich zasiegiem”.

Gléwnym obszarem jej zainteresowan jest transformacja polskiego przywdédztwa w obszarze szerokiej swiadomosci, odpowie-
dzialnosci i dobrego, zréwnowazonego wptywu na otoczenie. Uczy przywddztwa akcentujac jego wptyw na modele biznesowe,
moralnos¢ i etyke. Buduje zrozumienie przywddztwa, ktére jest aktywne, spotecznosciowe i spotecznie angazujace sie, takie, ktére
rébwnowazy cztery swiaty: ludzi, ekonomie, technologie i planete.

Potwierdzita swoje kompetencje rozwojowe uzyskujgc miedzynarodowa akredytacje ICF na poziomie profesjonalnym PCC ICF.
Od wielu lat prowadzi mentoring pro bono dla lideréw z organizacji spotecznych. Od 2014 tworzy i prowadzi szkote coachingu.
Jest absolwentka psychologii spotecznej Uniwersytetu SWPS, oraz wiodgcych szkét coachingu. Dzieli sie swoimi doswiadczeniami
na famach Personel Plus, Tok FM, Radio Czworka.

Poznaj nas lepiej:

https://bigcall.pl/

https://www.facebook.com/bigcallSL
https://www.linkedin.com/in/magdalena-kami%C5%84ska-61599692/
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